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HỘI THẢO QUỐC GIA VỀ CHÍNH PHỦ ĐIỆN TỬ 2020 

Thay mặt Hội Truyền thông số Việt Nam, Cục Tin học hóa, Sở Thông tin và Truyền thông 

Thành phố Hồ Chí Minh, Tập đoàn Dữ liệu Quốc tế tại Việt Nam (IDG Việt Nam) kính mời Quý vị 

tham dự sự kiện Hội thảo Quốc gia về Chính phủ Điện tử (eGov) lần thứ 15 tại Khách sạn Sheraton Sài 

Gòn. Sự kiện do Bộ Thông tin và Truyền thông bảo trợ và dự kiến sẽ có sự đồng bảo trợ của Văn phòng 

Chính phủ và Ủy ban Nhân dân Thành phố Hồ Chí Minh. 

Sự kiện Hội thảo Quốc gia về Chính phủ Điện tử năm nay được tổ chức trong bối cảnh Việt 

Nam đang nỗ lực thúc đẩy xây dựng Chính phủ Điện tử hướng đến Chính phủ Số với mong muốn là tạo 

ra sự đột phá nhằm hình thành một nền kinh tế số, xã hội số và xa hơn là quốc gia số toàn diện. Trên 

thực tế, cuối tháng 2 năm 2020, Thủ tướng Nguyễn Xuân Phúc đã nhận định khả năng đột phá trong 

xây dựng Chính phủ điện tử ở Việt Nam là rất cao. Từ báo cáo của các bộ, ngành cho thấy rõ công cuộc 

xây dựng Chính phủ điện tử có nhiều chuyển biến tích cực trong năm 2019. Tỷ lệ dịch vụ công trực 

tuyến cấp độ 4 tăng gấp đôi. Hệ thống Trục liên thông văn bản quốc gia phục vụ gửi, nhận văn bản điện 

tử giữa các cơ quan trong hệ thống hành chính Nhà nước; Hệ thống thông tin phục vụ họp và xử lý công 

việc của Chính phủ. Cổng Dịch vụ công quốc gia đã được khai trương và đi vào hoạt động đã phát huy 

hiệu quả bước đầu; công tác bảo đảm an toàn thông tin, an ninh mạng được cải thiện. Theo thông tin từ 

cổng dịch vụ công quốc gia, từ thời điểm Thủ tướng Chính phủ khai trương vào ngày 9/12/2019 đến 

nay, đã có hơn 124.000 tài khoản đăng ký; hơn 13,7 triệu lượt truy cập; hơn 8,9 triệu hồ sơ đồng bộ 

trạng thái xử lý và hơn 100.000 hồ sơ xử lý thành công. Đến đầu tháng 6 năm 2019, đã có 18/22 bộ, cơ 

quan ngang bộ và 63/63 tỉnh, thành phố kết nối, tích hợp với Cổng Dịch vụ công quốc gia, cung cấp 

tổng cộng 458 dịch vụ công trực tuyến. Cũng tính từ ngày 12/3/2019 đến ngày 10/2/2020, đã có hơn 

1,26 triệu văn bản điện tử gửi, nhận qua Trục liên thông văn bản quốc gia. Song song với đó, Bộ Thông 

tin và Truyền thông cũng rất tích cực trong việc thúc đẩy hạ tầng công nghệ phục vụ Chính phủ Điện 

tử và xa hơn là Chính phủ Số. Ngày 31/12/2019, Bộ trưởng Nguyễn Mạnh Hùng đã ban hành Khung 

kiến trúc Chính phủ Điện tử 2.0 nhằm hướng dẫn các bộ, cơ quan ngang bộ, cơ quan thuộc Chính phủ, 

UBND các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương xây dựng Kiến trúc Chính phủ/Chính quyền điện tử; 

Hình thành và triển khai áp dụng đồng bộ hệ thống Kiến trúc Chính phủ điện tử từ Trung ương đến địa 

phương. Hiện tại, theo xếp hạng phát triển Chính phủ Điện tử của Liên hiệp quốc thì Việt Nam đang 

đứng thứ 88/193 quốc gia trên thế giới và đứng thứ 6 tại khu vực Đông Nam Á. Mục tiêu mà Chính phủ 

đề ra là đến năm 2025, Việt Nam phải nằm trong top 4 quốc gia hàng đầu về Chính phủ Điện tử tại 

ASEAN và thuộc nhóm 70 quốc gia dẫn đầu về Chính phủ Điện tử, 80% dịch vụ công trực tuyến mức 

độ 4 được cung cấp trên nhiều phương tiện truy cập khác nhau; 90% hồ sơ công việc tại cấp bộ, tỉnh; 

80% hồ sơ công việc tại cấp huyện và 60% hồ sơ công việc tại cấp xã được xử lý trên môi trường mạng; 

100% cơ sở dữ liệu quốc gia tạo nền tảng phát triển Chính phủ điện tử bao gồm các cơ sở dữ liệu quốc 

gia về Dân cư, Đất đai, Đăng ý doanh  nghiệp, Tài chính, Bảo hiểm được hoàn thành và kết nối, chia sẻ 

trên toàn quốc; 50% hoạt động kiểm tra của cơ quan quản lý nhà nước được thực hiện thông qua môi 

trường số... Tuy nhiên, để đạt được mục tiêu đó, còn có rất nhiều việc cần thực hiện, cần lắng nghe ý 

kiến đóng góp của các chuyên gia, các tổ chức trong nước và quốc tế nhằm hoàn thiện lộ trình, lựa chọn 

giải pháp thích hợp nhất trong điều kiện Việt Nam. 

 

 



Trước thực tế đó, sự kiện Hội thảo Quốc gia về Chính phủ Điện tử năm 2020 đã chọn chủ đề 

PHÁT TRIỂN CHÍNH PHỦ ĐIỆN TỬ & CỔNG DỊCH VỤ CÔNG TRỰC TUYẾN HƯỚNG 

ĐẾN CHÍNH PHỦ SỐ - MÔ HÌNH & GIẢI PHÁP CÔNG NGHỆ. Sự kiện là nơi các lãnh đạo 

chính phủ, bộ ngành, tỉnh thành cùng các chuyên gia đại diện cho các tổ chức quốc tế như Liên hiệp 

quốc, Ngân hàng Thế giới, lãnh đạo chính phủ các quốc gia tiên tiến, các chuyên gia tư vấn, chuyên gia 

công nghệ thông tin trong nước và quốc tế cùng bàn bạc, thảo luận, đề xuất mô hình,tham mưu lộ trình 

và giới thiệu giải pháp công nghệ thông tin tiêu biểu nhằm góp phần hỗ trợ Việt Nam thực hiện được 

mục tiêu kép, vừa phát triển hệ thống Chính phủ Điện tử và Cổng dịch vụ Công quốc gia, vừa hướng 

tới xây dựng nền Chính phủ Số và xa hơn là một quốc gia số. 

Hội thảo Quốc gia về Chính phủ Điện tử năm 2020 sẽ bao gồm 1 phiên Báo cáo chính, tập trung  

giới thiệu mô hình, tư vấn lộ trình và giải pháp công nghệ nổi bật phục vụ chuyển đổi số Chính phủ Điện 

tử.  Tiếp theo là 3 phiên Chuyên đề diễn ra song song. Chuyên đề 1 có chủ đề CHUYỂN ĐỔI SỐ HOẠT 

ĐỘNG QUẢN LÝ VẬN CHUYỂN, GIAO NHẬN & KHO BÃI. Chuyên đề 2 có chủ đề CHUYỂN ĐỔI SỐ 

HOẠT ĐỘNG QUẢN LÝ GIÁO DỤC & XÂY DỰNG MÔI TRƯỜNG GIÁO DỤC 4.0. Chuyên đề 3 có 

chủ đề CHUYỂN ĐỔI SỐ HOẠT ĐỘNG QUẢN LÝ Y TẾ & CHĂM SÓC SỨC KHỎE CỘNG ĐỒNG. 

Hội thảo Quốc gia về Chính phủ Điện tử năm 2020 sẽ được tổ chức theo hình thức tập trung, 

bán trực tuyến. Theo đó, sẽ có khoảng 400 khách mời tham dự trực tiếp tại khán phòng trung tâm (Khách 

sạn Sheraton Sài Gòn) bao gồm lãnh đạo chính phủ, bộ ngành và một số tỉnh thành; chuyên gia đến từ 

các tổ chức quốc tế; chuyên gia công nghệ thông tin, chính phủ điện tử trong và ngoài nước cùng lãnh 

đạo, chuyên gia của các tổ chức giáo dục, y tế, các tổ chức kinh doanh, cung cấp dịch vụ tài chính, ngân 

hàng, giao thông, vận chuyển, giao nhận, kho bãi… Ngoài ra, Ban Tổ chức cũng sẽ truyền hình trực 

tuyến toàn bộ nội dung chương trình hội thảo trên nền tảng trực tuyến Cisco WebEx đến các Văn phòng 

Ủy ban Nhân dân tỉnh, thành; Sở Thông tin và Truyền thông, Sở Y tế, Sở Giáo dục và Đào tạo, Sở Giao 

thông vận tải cùng các bệnh viện, trường học tiêu biểu của một số tỉnh thành phố lớn trên cả nước. 

Diễn ra song song với chương trình hội thảo là triển lãm công nghệ thông tin phục vụ công tác 

xây dựng hạ tầng Chính phủ Điện tử và chuyển đổi số hoạt động Chính phủ Điện tử. Lượng tính, có 

khoảng 20 gian triển lãm của các công ty, tập đoàn Công nghệ Thông tin lớn trong nước và quốc tế sẽ 

tham gia giới thiệu các sản phẩm/dịch vụ/giải pháp tiêu biểu của mình tại triển lãm. Ngoài việc triển 

lãm tại sự kiện, dự kiến, Ban Tổ chức cũng sẽ cung cấp dịch vụ triển lãm sản phẩm online – triển lãm 

ảo trên website của sự kiện.  

Sự kiện Hội thảo Quốc gia về Chính phủ Điện tử năm 2020 là cơ hội tuyệt vời để các công ty, 

tập đoàn công nghệ thông tin, chuyển đổi số trong nước và quốc tế, các ngân hàng, công ty fintech… 

tìm hiểu thông tin, giao lưu, tiếp cận và giới thiệu các sản phẩm/giải pháp/dịch vụ công nghệ của mình 

tới các lãnh đạo tổ chức, đơn vị, công ty hoạt động trong lĩnh vực phát triển chính phủ điện tử, y tế 

(bệnh viện), giáo dục (trường học), vận chuyển, giao nhận… Ban Tổ chức trân trọng kính mời các cá 

nhân, đơn vị, tổ chức trong và ngoài nước đăng ký Tham gia, Thuyết trình, Triển lãm & Tài trợ sự 

kiện Hội thảo Quốc gia về Chính phủ Điện tử năm 2020. 
 

Đăng ký Tham dự Đăng ký Thuyết trình Đăng ký Triển lãm & Tài trợ 

Mr. Hiệp Nguyễn 

Địa chỉ: Tầng 2, 18 Trần Hưng 

Đạo, Hà Nội 

Điện thoại: (84-24) 3933 5611  

Di động: +84 903 42 99 77 

Email: 

hiep_nguyen@idg.com.vn 

 

Mr. Trung Đinh 

Địa chỉ: Tầng 2, toàn nhà 18 

Trần Hưng Đạo, Hà Nội 

Điện thoại: (84-24) 3933 5611  

Di động: +84 902 58 18 28 

Email: 

trung_dinh@idg.com.vn 

Mr. Kiên Nguyễn  

Địa chỉ: Tầng 2, toàn nhà 18 

Trần Hưng Đạo, Hà Nội 

Điện thoại: (84-24) 3933 5611  

Di động: +84 979 936 689 

Email: 

kien_nguyen@idg.com.vn 

 


